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Sprawozdanie z oceny wlasnej
— dzialania na rzecz zapewniania i doskonalenia jako$ci ksztalcenia
odnoszace si¢ do wewnetrznych systemow zapewniania jakos$ci ksztalcenia
W powigzaniu z misjg i strategig Uniwersytetu i jego jednostek (2013)

1. Opis

1) Czy przyjeta zostala (a jesli tak, to kiedy) uchwala rady wydzialu w sprawie wewngtrznego
systemu zapewniania jakosci ksztalcenia, zgodnie z § 2 ust. 3 Zarzadzenia nr 76 Rektora
Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 4 grudnia 2012 r. w sprawie systemOéw zapewniania i
doskonalenia jakosci ksztalcenia na wydziatach oraz w innych jednostkach organizacyjnych
prowadzacych studia na Uniwersytecie Warszawskim (dalej: Zarzgdzenie nr 76)?

System zapewniania jakosci ksztalcenia jest tworzony od 2007, poczgtkowo zgodnie z wytycznymi
zawartymi w Uchwale nr 240 Senatu Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 20 czerwca 2007.
Prowadzone obecnie prace nad wewnetrznym systemem zapewniania jakoSci ksztalcenia stanowig
kontynuacje dziatan zmierzajgcych do ulepszenia programow studiow na prowadzonych kierunkach
ksztatcenia. W chwili obecnej jest on dostosowywany do postanowien zawartych w misji i strategii
Wydzialu, ktorej uchwalenie jest planowane na posiedzeniu rady wydzialu w dn. 4 lipca 201 3.

2) Jakie ustalono zasady wspétdzialania miedzy wiladzami wydzialu a Wydziatowym Zespolem
Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w pracach nad wewnetrznym systemem zapewniania jakosci
ksztalcenia (zgodnie z § 2 ust. 1 Zarzgdzenia nr 76)?

Wspdtdziatanie wltadz Wydziatu z Wydziatowym Zespotem Zapewniania Jakosci Ksztalcenia opiera
sie na konsultacjach i dyskusjach z dziekanem i prodziekanami. WZZJK przygotowuje i przedstawia
dziekanowi raporty i propozycje zmian.

3) Czy w ramach prac nad systemem prowadzono konsultacje? Tak.

a) Jesli tak, to z kim i jaki byl ich cel?

Czy uwzglednialy rozmowy z przedstawicielami otoczenia spotecznego jednostki?

b) Jesli nie, to dlaczego?
Kluczem do podejmowanych dziatan byly wnioski z dwdch spotkan ze studentami, ktorzy
przedstawili swoje uwagi i propozycje dotyczgce programu i sposobow podnoszenia jakosci
studiow. Na spotkaniach starano sig¢ stworzy¢ atmosfere otwartej debaty opartej na wartosciach
akademickich i Swiadomosci wspoltworzenia kultury jakosSci przez wszystkich cztonkow wspolnoty
akademickiej. Wydzialowy Zespol Zapewniania Jakosci Ksztalcenia przeanalizowal ankiety
stworzone i przeprowadzone przez samorzqd studencki i przedstawil ich wyniki Dziekanowi w
postaci raportu. Znaczna czeS¢ sugerowanych przez studentow zmian zostala przyjeta i zostanie
wprowadzona w zycie w nadchodzqgcym roku akademickim.
Prowadzono rozmowy w ramach opracowywania misji i strategii Wydzialu, ktdrej integralng
czesciq jest wizja ksztalcenia i dookreslenie celow, jakie powinny by¢ osiggane dzigki dziataniu
systemu zapewniania jakosci ksztalcenia. Otoczenie spoleczne jednostki zostato uwzglednione w
pracach nad misjq i strategiq Wydziatu. '

4) Czy w ramach prac nad systemem prowadzono analizy? Tak.
a) Jesli tak, to jakie, jaki byl ich cel, kto je przeprowadzat?
Czy dotyczyly otoczenia spotecznego jednostki?
b) Jesli nie, to dlaczego?
Przeprowadzono i przeanalizowano ankiety, ktorych celem bylo okreslenie oczekiwan studentow
wobec studiow, zebranie ewentualnych sugestii zmian. Kolejne analizy prowadzono w ramach prac
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nad opracowaniem misji i strategii Wydzialu. Uwzgledniajq one m.in. zmieniajgcq si¢ dynamike
demograficzng i prognozy zmieniajqcego si¢ zapotrzebowania spolecznego oraz oczekiwar wobec
Uniwersytetu. Analizy przeprowadzili pracownicy Wydzialu.

5) Czy (a jesli tak, to w jaki sposob) zweryfikowano zgodnos¢ opisu wewngtrznego systemu
zapewniania jakosci z regulacjami Zarzqdzenia nr 767

WZZJK przejrzat i przedyskutowal wczesniej podjete postanowienia dotyczqce systemu zapewniania
Jjakosci ksztatcenia.

6) Czy i w jaki sposéb — jesli wydzial ma juz sformulowane i przyjete uchwatami rady wydziatu
misje, strategie i koncepcje ksztalcenia — zweryfikowano funkcjonalnos¢ wewnegtrznego systemu
zapewniania jakosci wobec celow zawartych we wspomnianych trzech dokumentach?

Wistepne rozpoznanie w tym zakresie prowadzi sig juz na obecnym etapie prac nad misjq, strategiq i
koncepcjq ksztalcenia. Prace te sq w dalszym ciggu prowadzone. Z uwagi na datg przyjecia tych
dokumentéw uchwalq rady wydziatu (planowane na 4 lipca 2013), funkcjonalnosé wewngtrznego
systemu ksztalcenia bedzie sukcesywnie dostosowywana do celow wskazanych w misji i strategii w
nadchodzqcym roku akademickim.

7) Czy i w jaki sposéb — jesli wydzial nie ma jeszcze sformutowanych i przyjetych uchwatami rady
wydziatu misji, strategii i koncepcji ksztalcenia — zharmonizowano prace nad tymi dokumentami
oraz nad wewnetrznym systemem zapewniania jakosci?

Prace zostaly zharmonizowane dzigki rozmowom i konsultacjom, jak réwniez dzigki temu, Ze
przewodniczgea Wydzialowego Zespolu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia uczestniczyla rownolegle
w pracach zespotu zajmujqcego sie formutowaniem misji i strategii.

8) Czy i w jaki sposob — jesli struktura wydziatu obejmuje jednostki realizujqce odrgbne programy
ksztalcenia — uzyskano spdjnos¢é wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia na
poziomie ogdlnowydzialowym oraz na poziomie jednostek skladowych?
Ze wzgledu na fakt, ze Wydzial jest niewielki, problem spdjnosci systemu na poziomie jednostek
sktadowych Wydzialu w praktyce nie nastrecza wigkszych trudnosci. Czlonkami zespolu sq
pracownicy zaangazowani w realizacje réznych programow ksztaicenia.

9) Czy i w jaki sposéb zweryfikowano, czy jasno okreSlono i rozdzielono kompetencje w ramach
wewnetrznego  systemu  zapewniania jakosci  ksztalcenia (ze szczegblnym  okresleniem
zaangazowania wladz wydzialu oraz wydzialowego zespolu zapewniania jakosci ksztalcenia)?
Starano sie wypracowaé uzupelnianie si¢ zadan i kompetencji w ramach procesu prowadzenia
debaty ze studentami i uwzgledniania propozycji studenckich. WZZJK przeanalizowal je i
przedstawil w raporcie formulujgc propozycje dziatan, zas wladze wydzialu podjely konkretne
dzialania majgce na celu wprowadzenie sugerowanych zmian w Zycie..

10) Czy i w jaki sposéb zweryfikowano, czy cele, zadania i struktura wewngtrznego systemu
zapewniania jako$ci ksztalcenia sq przejrzyste i zrozumiale dla studentow, nauczycieli
akademickich, administracji wydziatu i partneréw reprezentujgcych otoczenie spoteczne?

Podzial kompetencji pomiedzy WZZJK a wladze wydzialu opiera si¢ na idei uzupetniania sig funkcji
konsultacyjno-doradczej i wykonawczej. Jest to idea prosta i zrozumiala dla studentow,
pracownikoéw i partnerow reprezentujqcych otoczenie spoleczne.

11) Co ile czasu, w jaki sposob i przez kogo dokonywana bedzie weryfikacja skutecznosci i
funkcjonalnosci wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia?

Weryfikacja skutecznosci i funkcjonalnosci systemu bedzie dokonywana na polecenie wladz
Wydziatu przez WZZJK.

2. Dobre praktyki w ocenianej dziedzinie (rozwiazania sprawdzone i godne upowszechnienia).



3. Harmonogram dzialan w celu ulepszenia dotychczasowych lub przyje¢cia nowych rozwigzan
zapewniajacych i doskonalacych jakos¢ ksztalcenia w ocenianej dziedzinie.

Uchwalenie misji i strategii Wydziatu jest planowane na 4 lipca 2013.

4. Zalgczniki (pomocne UZZJK w pracach nad sprawozdaniem z oceny wlasnej w skali calej
uczelni).

Sprawozdanie, opracowane przez Wydzialowy Zespot Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia, w skiadzie
dr hab. prof. UW Ewa Lukaszyk (przewodniczaca), dr Jacek Raszewski, Hanna Mochon
(przedstawicielka studentow), zostato zaakceptowane przez Dziekana Wydziatu ,,Artes Liberales™
w dniu 10 czerwca 2013.

Podpis Dziekana wydziatu Podpis
Przewodniczacego WZZJK
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